
Mode d’emploi
Espace locataire «MonLogement27»

Afin d’utiliser les fonctionnalités de cet espace, il est nécessaire de créer un compte.

Comment créer votre compte ?

Munissez-vous de votre avis d’échéance sur le-
quel figure votre numéro d’intitulé de compte client 
(référence à rappeler située en haut à gauche), et  
cliquez sur 
 
ATTENTION ! ne pas indiquer les «0» devant

Rendez-vous sur le site internet «www.monlogement27.fr», puis cliquez sur le menu «Espace 
locataire»

Cliquez ensuite sur le bouton suivant (en bas de page) :

Vous recevrez alors un mail qui vous permettra d’activer votre compte personnel

Une fois votre compte activé, il vous suffira 
de renseigner vos identifiant et mot de passe 
pour accéder à votre compte personnel

ATTENTION !
Si vous ne recevez pas de 
mail, vérifiez vos SPAM 

Besoin d’aide ? contactez le 02.32.38.82.82

Quelles démarches puis-je effectuer ?

Consulter 
mes informations 

personnelles
&

Mon solde locataire

Suivre 
mes demandes

Transmettre 
des documents 

(attestation d’assurance,...)

Télécharger mon 
avis d’échéance

Régler mon loyer 
en carte bleue

&
Modifier mes  

coordonnées  bancaires

Saisissez vos nouvelles données de connexion

ATTENTION ! votre mot de passe doit contenir 
au moins 8 caractères

Complétez les informations demandées puis validez.

XXXXX

Accéder à mon 
espace personnel


